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Julien DUCOURTIOUX

À: _TousCentreLimousin
Objet: CERFRANCE connect V4
Pièces jointes: PlaquettteLancementCFCV4.pdf

Bonjour, 
 
Tous nos clients ont la possibilité d’accéder à CERFRANCE Connect gratuitement.  Seuls les accès aux applications Z-de-Caisse et E-fact sont des options payantes.  
 
Une E-Lettre part dès aujourd’hui à l’ensemble des clients du CERFRANCE centre Limousin 
 
N’hésitez pas à les inviter à établir la première connexion. 
 
Pour ce qui est du principe de 1ère connexion, le plus simple est le suivant : 
 

1- Accéder à www.cl.cerfranceconnect.fr 
2- Choisir  

 
 

3- Indiquer CL suivi du N° de dossier en majuscule et sans espace 
4- Indiquer l’adresse mail client 

 
Un mail est envoyé par la suite au client et permet d’établir une première connexion tout en initialisant le mot de passe. 
 
Le client choisit donc son mot de passe selon une politique de sécurité établie. 
 
Les coffres-clients avec les documents comptables seront très prochainement alimentés. Nous ne manquerons pas de vous tenir informés sur ce sujet. 
 
ACCES CERFRANCE CONNECT COLLABORATEUR : 
 

1- CERFRANCE connect ne fonctionne pas avec Internet Explorer – Merci d’opter pour Google Chrome ou Mozilla 
                                          ( le mettre en favoris  dans ces navigateurs par la suite est très pratique ) 
 

2- Connectez-vous avec vos identifiants habituels : CL …. 
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Le portail collaborateur est totalement différent du portail client : 
 
Pour se connecter sur celui d’un de vos clients vous avez l’œil sur chacun de vos clients pour se connecter en tant que 
 

 
 
 
Et par la suite une fois que vous êtes sur l’espace de votre client, revenez sur votre espace collaborateur comme ci-dessous : 
 

 

 
CLIQUER SUR L’ICONE EN 

HAUT A DROITE 
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La bannière de signature de messagerie comme ci-dessous va accompagner chacun de nos messages. 
 
En pièce jointe vous trouverez la plaquette de Lancement à diffuser, à remettre … 
 
Bonne journée. 
 
 

 

 

Julien DUCOURTIOUX 
Coordinateur NTIC 
 
32 avenue Gambetta - 23000 GUERET 
Tél. 05 55 51 92 20 - Fax. 05 55 51 93 81  
Email : jducourtioux@cl.cerfrance.fr 

 
 www.cerfrance-centrelimousin.fr 

     

 
 

 

RETOUR SUR VOTRE 
COMPTE COLLABORATEUR 
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